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Pada hari ini, Rabu, tanggal Tiga Puluh Satu, bulan Januari, tahun Dua Ribu Dua Puluh
Empat, bertempat di Jakarta, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

1. Nama : Astera Primanto Bhakti
Jabatan : Direktur Jenderal Perbendaharaan, Kementerian Keuangan RI
Dalam hal ini bertindak untuk dan atas nama Menteri Keuangan RI
Selanjutnya disebut sebagai PIHAK PERTAMA

Nama : drg. Farichah Hanum, M.Kes.

Jabatan : Direktur Utama Rumah Sakit Umum Pusat Dr. Kariadi, Kementerian
Kesehatan RI
Selanjutnya disebut sebagai PIHAK KEDUA.

Bersepakat bahwa dalam rangka mewujudkan Badan Layanan Umum yang efektif, transparan,

akuntabel dan berorientasi pada hasil, diperlukan Kontrak Kinerja Tahun 2024, dengan
ketentuan;

PIHAK KEDUA menyatakan kesanggupan untuk mencapai target pada Indikator Kinerja Terpilih
sebagai berikut:

Nilai Target Kinerja 2024
Standar TWI [ TWII | TW IV
Rasio PNBP Terhadap Beban Operasional (PB) 75% 80% 85% 90%
TWI 15%
TW II 40%

TW III 60%
TW IV 100%

Akurasi Proyeksi Pendapatan BLU 3255 3,5 3,5 3,5

Ketepatan Penyelesaian Klaim JKN ke BPJS
Kesehatan

Indikator Kinerja

Persentase Pencapaian Target PNBP BLU 40% 60% 100%

93,75% 95% 95% 95%

TW I 20%
Persentase @ SDM  Pemberi Layanan yang| TW II 40%
Tersertifikasi Pelayanan Prima *) TW III 60%

TW IV 80%
Modernisasi Pengelolaan Keuangan BLU 100%

Tingkat Kepuasan Pasien Terhadap Pelayanan
Kesehatan

76,61

TW I 60%
Waktu  Pelayanan Rawat Jalan  Tanpa| TWII 70%
Pemeriksaan Penunjang TW III 75%

TW 1V 80%

Pasien Stroke Iskemik Pulang dalam Kondisi
A 80%

Hidup

Lama Rawat Pasien Kanker Payudara dengan

" [Mastektomi Tanpa Komplikasi 5 Hari

Pasien PGK stadium 5 indikasi dialisis CITO yang

" |diberikan intervensi dialisis dalam 1x24 jam

80%

80%




*) Jumlah SDM pemberi layanan pada BLU : 1.930 orang
Jumlah SDM yang akan menjalani pendidikan dan pelatihan pelayanan prima : 965 orang
PIHAK KEDUA bersedia menerima konsekuensi atas capaian target kinerja tersebut.

Reviu dan evaluasi atas capaian kinerja dilaksanakan oleh PIHAK PERTAMA untuk selanjutnya
dipergunakan sebagai dasar pertimbangan pemberian remunerasi.

Jakarta, 31 Januari 2024

Direktorat Jenderal Perbendaharaan Rumah Sakit Umum Pusat Dr. Kariadi
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